AVISO DE PRIVACIDAD
DE
GAS INDUSTRIAL DE MONTERREY S.A. DE C.V.

1. Identificacién del responsable y tratamiento de Datos Personales.

A efecto de dar cumplimiento a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares asi como su reglamento (de manera conjunta, la “Ley”), Gas Industrial de
Monterrey, S.A. de C.V. (“GIMSA”) con domicilio en Avenida Roble 300, Interior 400, Colonia Valle del
Campestre, San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, C.P. 66265, pone a su disposicion el presente Aviso
de Privacidad (el “Aviso”) a fin de establecer los términos y condiciones para el tratamiento de los
Datos Personales.

2. Autorizacion para el tratamiento de Datos Personales.

Al consentir estos términos, Usted, como titular de los Datos Personales, autoriza a GIMSA a recabar
por medios escritos, electrdnicos, telefénicos y/o de manera personal, asi como a tratar de forma
enunciativa mas no limitativa la siguiente informacién: nombre, estado civil, domicilio, teléfonos,
correo electronico, fotografias, huellas dactilares, copias de identificaciones y/o documentos
oficiales, estudios realizados, datos laborales anteriores, informacion crediticia y/o financiera, datos
bancarios, entre otras (los “Datos”), que por su propia voluntad Usted proporcione de manera oral,
escrita, por medios fisicos, electrénicos, electromagnéticos, visuales, sonoros o cualquier otro, la
cual puede incluir datos personales sensibles tales como: origen étnico, estado de salud, informacidn
genética, creencias, religiosas, politicas, morales, orientaciones sexuales, entre otras (los “Datos
Sensibles” y de manera conjunta con los Datos los “Datos Personales”).

Sus Datos Personales serdn utilizados para los fines que Usted los proporciond, los cuales podran ser,
de forma enunciativa mas no limitativa: reclutamiento y seleccién de personal, ingresar a la bolsa de
trabajo de GIMSA, ingresar a nuestro padrdn de proveedores, catdlogo de clientes o lista de clientes
potenciales, para el cumplimiento de obligaciones derivadas de operaciones de naturaleza civil o
mercantil en las que es o vaya a ser parte, contratos de prestacién de servicios, operaciones
financieras, pagos o cobros, o bien, para proporcionarle informacién de productos, servicios,
encuestas relacionadas con nuestros productos y/o la industria en general o avisos que pudieran ser
de su interés, asi como para fines estadisticos, mantener bases de datos y para el cumplimiento de
obligaciones legales derivadas de la relacidén de cardcter laboral o de cualquier otra naturaleza, entre
Usted y GIMSA.

3. Revocacion del consentimiento.

GIMSA ha designado a un comité encargado de Datos Personales (el “Comité de Privacidad”), por lo
tanto, Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus Datos personales para
ciertos fines, de manera personal ante GIMSA, mediante una Solicitud por escrito (la “Solicitud”)
dirigida al Comité de Privacidad a la direccidn establecida en el inciso 1., del presente Aviso, o dirigida
a calidad@gasindustrial.com (la “Direccion de Contacto”). La Solicitud debera contener e ir
acompanada de:



a) Su nombre, domicilio y direccidn de correo electrénico para poder comunicarle la respuesta

b)

d)

a la Solicitud;

Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de su identificacion oficial
expedida por el Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral, pasaporte o
cualquier otra identificaciéon oficial) o en su caso, los documentos que acrediten su
representacion legal, cuyo original deberd presentar para poder recibir la respuesta de
GIMSA;

Una descripcidn clara y precisa de los Datos Personales respecto de los cuales busca realizar
la revocacion del consentimiento; y

Cualquier documento, referencia o informacién que facilite la localizacion de sus Datos
Personales en nuestras bases de datos. GIMSA tendra un plazo maximo de 20 (veinte) dias
habiles contados desde la fecha en que se recibid la solicitud para dar contestacién a la misma
e informarle la determinacidon adoptada, a efecto de que, si resulta procedente de
conformidad con la Ley, se haga efectiva la medida dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes a la fecha en que se comunicd la respuesta. Los plazos antes referidos podran ser
ampliados una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando asi lo justifiquen las
circunstancias del caso. Si con posterioridad a la revocacion Usted solicita la confirmacién de
la misma, GIMSA le responderd de forma expresa.

4. Derechos ARCO.

Usted tiene el derecho de: (i) acceder a sus datos personales en poder de GIMSA y conocer los
detalles del tratamiento de los mismos; (ii) rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; (iii)
cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialadas en el
presente Aviso, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado la relacién
contractual o de servicio y/o laboral, y (iv) oponerse al tratamiento de los mismos para fines
especificos, segun lo establecido en la Ley (conjuntamente los “Derechos ARCO”). Para el ejercicio
de los Derechos ARCO, Usted debera presentar una solicitud (la “Solicitud ARCO, solicitar formato a
calidad@gasindustrial.com”) a GIMSA a la atencién del Comité de Privacidad a la Direccion de
Contacto, acompanada de la siguiente informacién y documentacién:

a)

b)

d)
e)

f)

Su nombre, domicilio y direccidn de correo electrénico para poder comunicarle la respuesta
a la Solicitud ARCO;

Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de su identificacion oficial
expedida por el Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral, pasaporte o
cualquier otra identificacion oficial) o en su caso, los documentos que acrediten su
representacion legal, cuyo original debera presentar para poder recibir la respuesta de
GIMSA;

Una descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer
alguno de los Derechos ARCO;

Cualquier documento, referencia o informacién que facilite la localizacién de sus Datos
Personales en nuestras bases de datos;

En caso de solicitar una rectificacion de sus Datos Personales, debera indicar también las
modificaciones a ser realizadas y aportar la documentacién que sustente su peticién; y

El formato de Solicitud ARCO debidamente firmado.

El Comité de Privacidad respondera su Solicitud ARCO y los motivos de su decisién mediante un
mensaje de correo electrénico en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados desde el dia



en que se haya recibido su Solicitud ARCO. En caso de que la Solicitud ARCO se conteste de manera
afirmativa o procedente, los cambios solicitados se hardn en un plazo maximo de 15 (quince) dias
habiles. GIMSA podra notificarle dentro de los plazos referidos en este parrafo la prérroga de los
mismos por una sola vez por un periodo igual al original.

GIMSA podra negar el acceso (la “Negativa”) para que Usted ejerza sus Derechos ARCO, en los
supuestos establecidos en la Ley, por lo que debera informar a Usted el motivo de tal decisidn.

La Negativa podra ser parcial, en cuyo caso GIMSA efectuara el acceso, rectificacion, cancelacién u
oposicion en la parte procedente.

El ejercicio de los Derechos ARCO serd gratuito, pero si Usted reitera su solicitud en un periodo
menor a 12 (doce) meses, los costos seran de 3 (tres) dias de Salario Minimo General Vigente en el
Distrito Federal, mds el Impuesto al Valor Agregado, a menos que existan modificaciones sustanciales
al Aviso, que motiven nuevas Solicitudes ARCO. Usted deberd cubrir los gastos justificados de envio
o el costo de reproduccién en copias u otros formatos y, en su caso, el costo de la certificacion de
documentos.

5. Transferencia de Datos Personales.

GIMSA podra compartir los Datos Personales con el objeto de dar cumplimiento a sus obligaciones
juridicas y/o comerciales, para lo cual ha celebrado o celebrara diversos acuerdos comerciales. Los
receptores de los Datos Personales estdn obligados, por virtud del contrato correspondiente, a
mantener la mas estricta confidencialidad de los Datos Personales suministrados por GIMSA y a
observar el presente Aviso. GIMSA podra transferir sus Datos Personales recolectados a cualquier
otra sociedad del mismo grupo empresarial al que pertenezca GIMSA y que operen con los mismos
procesos y politicas internas, sea que se encuentren en territorio nacional o en el extranjero para su
tratamiento con las mismas finalidades descritas en el presente Aviso.

6. Videograbaciones y fotografias.

Toda persona que ingrese a las instalaciones de GIMSA podrd ser videograbada por las cdmaras de
seguridad, al igual que podrd ser fotografiada. Las imagenes captadas por las cdmaras del sistema
de circuito cerrado de televisién seran utilizadas para su seguridad y asi como la seguridad del
personal y demds visitantes de GIMSA, esto con el propdsito de monitorear via remota los inmuebles
y confirmar en tiempo real cualquier condicién de riesgo y asi poder tomar las medidas necesarias
para minimizarla. Asimismo, las fotografias son destinadas a llevar a cabo el control de acceso a
nuestras instalaciones.

Las videograbaciones y/o fotografias seran almacenadas en nuestros archivos electrénicos por un
periodo de 90 (noventa) dias naturales.

7. Modificacién al Aviso.

GIMSA se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente Aviso con el fin de reflejar cualquier novedad legislativa, politica interna o nuevo



requerimiento para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos. Estas
modificaciones estardn disponibles al publico a través del Sitio Web.

Al proporcionar los Datos Personales de manera fisica, electrénica o por cualquier medio, Usted
declara que ha leido el presente Aviso, que entiende el alcance y contenido del mismo y otorga su
consentimiento expreso para el tratamiento de sus Datos Personales, al no manifestar oposicién por
escrito ante GIMSA, expresa su entera conformidad con los términos y autorizaciones aqui
contenidas.

8. Quejas por trato indebido de Datos Personales.

Si Usted considera que su derecho de proteccidn de Datos Personales ha sido lesionado por alguna
conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas, o presume que en el
tratamiento de sus Datos Personales existe alguna violacidn a las disposiciones previstas en la Ley,
podra presentar la queja correspondiente en la Direccidon de Contacto.



